
2023 年 9 月 13 日 

蘇生会総合病院 薬剤部 

保険調剤薬局 各位 

 

院外処方せんの疑義照会対応について 

 

平素より大変お世話になっております。院外薬局の疑義照会に関してご報告です。 

2023/8/1 から医事部を介した疑義照会を行ってまいりましたが、この度当院の都合によ

り、2023/9/19 から医師へ直接疑義照会をする方向の運びとなりました。疑義照会可能時間

は、9：00～17：00 となります。この時間帯以外は、疑義照会がつながらない可能性が高い

のでご注意下さい。急がない場合は翌日（翌週）に疑義照会するようお願いします。電話番

号はホームページの代表番号より電話連絡するようお願い致します。（尚、10 月よりナビダ

イヤルとなりますので、そちらの番号で電話連絡するようお願いします。） 

医師へ疑義照会を行った後、当院薬剤部に FAX にて、疑義照会内容を送付していただく

ようお願い致します。（FAX する書式は問いませんが、処方日、患者 ID＊、患者名、診療科、

保険調剤薬局名、対応した保険薬剤師名、疑義照会日、疑義照会変更内容を記載するようお

願い致します。） 

*処方箋患者氏名右上に記載がある番号 8 桁です。 

 

大変ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

以上 

 

蘇生会総合病院 薬剤部 

TEL：075-621-3101(代表) 

FAX：075-622-5208(薬局) 


